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Notre programme au service de votre entreprise
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4



Acteurs du programme CorporateCare
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Acteurs du programme CorporateCare (Case Management)
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Description des tâches

Introduction

Gestionnaires : Contact privilégié de l’entreprise pour l’annonce
des incapacités de travail

« Inspecteurs des sinistres » : Bilan et rencontre avec l’employé
malade ou accidenté

Médecins-conseils : Evaluation et vérification de la capacité de
travail

Case Manager : Coaching de l’employé absent

Spécialistes de la lutte contre la fraude : Vérification du bien-
fondé des incapacités de travail discutables

Médiatrices : Tiers neutre favorisant le dialogue entre les parties

Spécialistes en gestion de la Santé au Travail : Accompagnent
votre entreprise dans la gestion et maîtrise des absences
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Processus d’intervention gestion sinistres

Introduction

8La forme masculine est utilisée pour alléger le texte mais comprend les genres féminin et masculin.



Processus d’intervention gestion santé au travail

Introduction
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Annonce de vos déclarations - solutions

Introduction
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Indemnité journalière maladie

Reporting
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Volume de prestations 2017-2021



Indemnité journalière maladie
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Indemnité journalière maladie
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Top 10 des pathologies en volume de prestations



Indemnité journalière maladie
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Répartition par classe d’âge en volume de prestations



Indemnité journalière maladie

Reporting
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18 incapacités de + CHF 40’000.- payées en 2021



Gestion de la Santé au Travail
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Aperçu de l’activité

Gestion de la Santé au Travail
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Partenariat avec Ergoh-conseil

Approche ciblée (sondage sur le niveau de douleurs)

Soutien par un ergonome lors de la reprise du travail



Aperçu de l’activité

Gestion de la Santé au Travail
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Spécialistes certifiés Job Stress Analysis

Formation collective sur la gestion du stress

Formation collective « risques psychosociaux »



Aperçu de l’activité

Gestion de la Santé au Travail

20

Implémentation d’un processus de gestion des absences adapté à
la taille et à l’organisation de l’entreprise

Sensibilisation des managers sur ce même thème



Aperçu de l’activité

Gestion de la Santé au Travail
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Service
Management de la
santé en entreprise



Merci de votre attention


